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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Magdalena Del Mar, 19 de Abril del 2022
MEMORANDO N° 000140-2022-MIDIS/PNPDS-UAC

A : FRANK JONATHAN GUZMAN CASTILLO )
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION(e)

Asunto: Solicitud de reporte mensual de los ingresos de los Gobiernos Locales,
Gobiernos Regionales y de otros aliados a la aplicacion USUARIO
ALIADO

Referencia: a) INFORME N° 000072-2022-MIDIS/PNPDS-CART (13ABR2022)
b) INFORME N° 000024-2022-MIDIS/PNPDS-CART-NTC (14MAR2022)

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarla cordialmente y a lavez en relacion
al asunto de la referencia a) y b), en el marco de la Directiva N° 13- 2021-MIDIS/PNPDS-
DE, Directiva de Acceso y Soporte de la Aplicacion USUARIO ALIADO en su numeral
7.4.2 indica que: “La Unidad de Tecnologias de la Informacion generara un reporte
mensual de los ingresos de los Gobiernos Locales, Gobiernos Regionales y de otros
aliados a la aplicacion USUARIO ALIADO, que sera remitido a la Unidad de
Acompafamiento también de manera mensual, para el seguimiento del acceso y su
uso”; disposicion que también estuvo indicada en su oportunidad en la directiva;
actualmente derogada, Directiva N° 002-2021-MIDIS/PNPDS - "Directiva que Regula el
Acceso y Soporte de la Aplicacion Usuario OMAPED del Programa Contigo”.

He de precisar que, segun el documento de la referencia b), se habia solicitado a la UTI
respecto a los ingresos de los Gobiernos Locales a la aplicacion USUARIO ALIADO, la
misma no permite que la UAC realice el seguimiento que se requiere respecto al usoy
acceso de la aplicacion.

En esa linea, con el objetivo de contar con la informacion adecuada que contribuyan al
seguimiento del acceso, disefio de mejoras de la aplicacién y programacion de la
capacitacion a los Gobiernos Locales focalizados, es necesario contar con un reporte
mensual proporcionado por UTI, el cual contenga informacion relevante al uso de
la aplicacion; con la finalidad de verificar que la aplicacién cumpla su objetivo, el cual
permitird al Programa CONTIGO; promover el accionar de una gestion articulada,
transparente y de acceso a la informacion digital orientada a los Gobiernos Locales,
Gobiernos Regionales y a otros aliados.

Por lo que, la matriz debe contener lo siguiente:

1. Para el caso del acceso de los Gobiernos Regionales una matriz que contenga:
e Ubigeo

Regién

Provincia

Distrito

Numero de ingresos a la aplicacion

Numero de descargar realizadas

Numero de usos del boton total de usuarios vigentes
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Numero de usos del boton total de suspendidos

Numero de usos del boton total de desafiliados

Numero de usos del boton menores sin autorizacion

Total, de solicitudes remitidas

Fechay hora de ultima conexion

Promedio de tiempo en la pagina (en horas, minutos, segundos)
Vistas de una pagina

NuUmero de vistas de pagina Unicas

Porcentaje de rebote

Porcentaje de salidas

2. Para el caso del acceso de Otros Aliados una matriz que contenga:
e Ubigeo

Regién

Provincia

Distrito

Numero de ingresos a la aplicacion

Numero de descargar realizadas

Numero de usos del boton total de usuarios vigentes

Numero de usos del boton total de suspendidos

Numero de usos del boton total de desafiliados

Total, de solicitudes remitidas

Fechay hora de ultima conexion

Promedio de tiempo en la pagina (en horas, minutos, segundos)

Vistas de una pagina

Numero de vistas de pagina unicas

Porcentaje de rebote

Porcentaje de salidas

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente

(ZAP/tsm)

Siempre
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